VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
TOVAREN - CREATIVE AND STARTUP SPACE
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Sidlo: Strojarenska 3, 042 66 KosSice-Staré mesto, Slovenska republika
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Statutarny organ: Ing. Peter Breyl, generalny riaditel
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Telefén: 0902 192 067
Web: www.ickk.sk
Kontaktna osoba: Nadiia Khvust, startup community manager

(dalej len ,, Prevadzkovatel™)

Tieto VOP upravuju podmienky vzniku, trvania, zmeny a skonéenia zmluvného vztahu medzi Prevadzkovatelom a

Predplatitefom, ktorého predmetom je poskytovanie Sluzieb Tovarne spolu so suvisiacimi plneniami.

CLANOK |

UVODNE USTANOVENIA A VYKLAD POJMOV

1.1.

1.2.

Tieto VOP upravuju prava a povinnosti Inovacného centra Kosického kraja ako Prevadzkovatela a Predplatitela

pri poskytovani sluzieb Tovarne. Predplatitefom moze byt pravnicka osoba alebo fyzicka osoba, ktora sluzbu

objedndva a vyuziva vylucne v suvislosti so svojim podnikanim, zamestnanim, povolanim alebo inou

pracovnou ¢i profesijnou ¢innostou.

Na ucely tychto VOP maju nasledujuce pojmy tento vyznam:

a)

X i

,Tovaren“ — priestory prevadzkované Prevddzkovatefom pod ndazvom Tovaren - Creative and Startup
Space, vratane open space coworkingu, samostatnych kanceldrii, ateliérov, spolocnych priestorov,
rezervovatelnych  miestnosti, vonkajSieho coworkingu, zariadeni a vybavenia urcenych
Prevadzkovatelom ako stcast prevadzky Tovarne;

,Sluzba“ — odplatné spristupnenie pracovného miesta, Priestoru alebo iného priestoru spolu s
organiza¢nym, pristupovym, rezervacnym, technickym, komunitnym alebo inym suvisiacim plnenim
podla Objedndvky;

,Predplatitel” — pravnicka osoba alebo fyzicka osoba podla bodu 1.1 tychto VOP, ktord uzatvorila s
Prevadzkovatelom Zmluvu; pravnicka osoba vyuZiva Sluzbu prostrednictvom Opravnenych osob;
,Opravnena osoba“ — fyzickd osoba uréena Predplatitefom v Spacebring, najma jeho zamestnanec, ¢len
timu alebo spolupracovnik, ktorej bolo aktivované osobné opravnenie vyuZivat SluZbu v rozsahu
odvodenom od Zmluvy Predplatitela; Opravnena osoba nie je zmluvnou stranou predplatného;
,Administrator G¢tu” — fyzicka osoba opravnena Predplatitefom spravovat Ucet Spacebring v rozsahu
technicky umoznenom platformou; ak Predplatitel neurci ind osobu, Administratorom uctu je osoba,
ktora v mene Predplatitela vytvorila alebo aktivovala Uget Spacebring;
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1.3.

f)

g)

j)

k)

r

s)

,Ucet Spacebring” — pouZzivatelsky Gcet Predplatitela v platforme Spacebring, ku ktorému moze byt
priradené predplatné, Platobna karta, Opravnené osoby, rezervacie, Cenové podmienky a dalSie Gdaje
suvisiace so Sluzbou;

,Objedndvka” — elektronicky navrh Predplatitela na uzavretie alebo zmenu Zmluvy vytvoreny v
Spacebring na zaklade konkrétnej ponuky Prevadzkovatela; po potvrdeni Prevadzkovatefom predstavuje
individualne dojednanie o druhu Sluzby, Cene, Fakturaénom obdobi, kapacite, zahrnutych plneniach a
dalsich Cenovych podmienkach;

,Cenové podmienky” — dokument Cenové podmienky Tovarne - Creative and Startup Space uréujuci
druhy Sluzieb, ich rozsah, zahrnuté plnenia a cenovy rezim; individudlna Cena, kapacita, limity a dalSie
parametre konkrétnej Sluzby alebo Doplnkovej sluzby sa urcuju v Objednavke alebo potvrdenej
rezervacii na zaklade Udajov spristupnenych Predplatitelovi pred jej potvrdenim;

»Zmluva“ — zmluva o poskytovani Sluzby uzavretd elektronicky medzi Prevadzkovatelom a
Predplatitelom, ktorej obsah tvori Objednavka, Cenové podmienky, tieto VOP a Prevadzkovy poriadok;
,Predplatné” — Sluzba poskytovand za opakovane uhradzand Cenu pocdas po sebe nasledujucich
Fakturacnych obdobi az do jej ucinného skoncenia;

,Fakturacny den” — kalendarny den zodpovedajlci diu aktivacie Predplatného, v ktorom sa zacina kazdé
dalSie mesacné Fakturac¢né obdobie; ak taky dern v prislushom mesiaci nie je, pouZije sa posledny
kalendarny dern mesiaca;

,Fakturacné obdobie” — obdobie jedného mesiaca zacinajuce Fakturaénym driom, ak Cenové podmienky
vyslovne neurcuju inak;

,Cena“ — odplata za Sluzbu alebo Doplnkovu sluzbu urcena v stlade s Cenovymi podmienkami a uvedena
v Objednavke alebo potvrdenej rezervacii;

,Platobna karta” — platobna karta zadana a uloZzena Predplatitelom v Spacebring uréena na automaticku
opakovant Uhradu Predplatného a na Uhradu daldich plneni objednanych prostrednictvom Uétu
Spacebring;

,Doplnkova sluzba” — rezervovatelny priestor, vybavenie, spotrebné plnenie alebo ind sluzba, ktord nie
je zahrnuta v zdkladnom rozsahu Sluzby alebo sa ¢erpa nad zahrnuty limit a je dostupna za samostatnu
Cenu;

,Priestor” — uzamykatelna kanceldria alebo ateliér spristupneny Predplatitelovi na vylucné uzivanie v
ramci Sluzby Tovaren Startup Office, Tovaren Ateliér Partner alebo Tovaren Ateliér Standard;
,Prevadzkovy poriadok” — prevadzkovy poriadok Tovdrne upravujuci najma reZim vstupu, pobytu,
bezpecnosti, ochrany majetku a spravania oséb v Tovarni; jeho Ucinnost, pouZitie na existujdce zmluvné
vztahy a zmeny sa riadia jeho ¢lankom X;

,Navsteva” — fyzicka osoba vstupujuca do Tovarne na podnet Predplatitela alebo Opravnenej osoby, v
ich sprievode alebo v suvislosti s ich ¢innostou, ktora nie je Opravnenou osobou;

,Spacebring” — elektronicka platforma urcena Prevadzkovatefom najma na registraciu, uzatvaranie a
spravu Zmluvy, platby, rezervacie, spravu Opravnenych oséb, komunikaciu a spravu pristupu.

Sucastou Zmluvy s dokumenty uvedené v definicii Zmluvy. Pri rozpore sa pouZiju v tomto poradi: (i)
individualne dojednania Zmluvy vratane potvrdenej Objednavky a jej individualnych cenovych a produktovych
parametrov, (ii) Cenové podmienky, (iii) tieto VOP, (iv) Prevadzkovy poriadok a (v) rezervacné, technické a
operativne pravidla zobrazené v Spacebring. Rozhodujlce je znenie dokumentov prijaté Predplatiteflom alebo
platne zmenené podla Zmluvy; neskorsia zmena udajov v Spacebring ho sama osebe nenahrddza. Bezodkladny
bezpecnostny alebo havarijny pokyn Prevadzkovatela ma pri organizacii prevadzky v nevyhnutnom rozsahu
prednost. Prevadzkové, rezervaéné ani technické pravidlda nemo6zu samy menit Cenu, dohodnuty rozsah
Sluzby, Fakturaéné obdobie, automatické obnovovanie alebo spdsob skonéenia Predplatného ani vylucit
naroky podla tychto VOP.
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1.4.

1.5.

Predmetom Zmluvy je poskytovanie Sluzby, nie prenechanie nehnutelnosti do najmu alebo podnajmu.
Spristupnenie pracovného miesta alebo Priestoru, vratane jej uzamykatelnosti, vylu¢ného uzivania pocas
trvania Sluzby a moznosti ponechat v nej dovolené veci, je iba jednou zo sucasti Sluzby. Predplatitel
nenadobuda drzbu, najomné, vecné ani iné pravo k priestoru a nesmie vylucit prevadzkovy, bezpecnostny
alebo technicky pristup Prevadzkovatela.

Predplatitel potvrdenim Objedndvky vyhlasuje, Ze nekona ako spotrebitel, Zze vSetky uvedené udaje su
pravdivé a e osoba konajlca prostrednictvom Ué&tu Spacebring je opravnena zavizovat Predplatitela. Ak sa
vyhlasenie ukaZe ako nepravdivé, Prevadzkovatel mbze Objednavku odmietnut alebo Zmluvu skondit; tym nie
je dotknuté pouZitie vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, ak sa na konkrétny vztah uplatnia bez ohladu
na vyhlasenie Predplatitela.

CLANOK 11
UZATVORENIE ZMLUVY V SPACEBRING

2.1

2.2,

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Prevadzkovatel spristupni zaujemcovi v Spacebring ponuku Sluzby. Pri Standardnych coworkingovych sluzbach
mbze byt Cena zobrazend priamo v ponuke. Pri ponuke Priestoru moZe Prevadzkovatel po individudlnom
posudeni zdujemcu spristupnit ponuku s individudlnou Cenou. Prevadzkovatel nie je povinny zverejnit
jednotny verejny cennik, ani spristupnit individualnu Cenu inym osobam.

Pred odoslanim Objedndavky sa Predplatitelovi zobrazi najmenej oznacenie Sluzby, Cena, periodicita a sposob
Uhrady, Faktura¢né obdobie, zakladny rozsah Sluzby, pripadna kapacita, minimalna doba, ak sa uplatiuje, a
odkazy na dokumenty tvoriace Zmluvu. Predplatitel ma pred odoslanim Objednavky moZnost Udaje
skontrolovat a opravit.

Predplatitel vytvori Objednavku tym, Ze vyplni poZadované Udaje, zadd Platobnu kartu, vyslovne potvrdi
suhlas s Objednavkou, Cenovymi podmienkami, tymito VOP a Prevadzkovym poriadkom a pri Predplatnom aj
s automatickou opakovanou uUhradou Predplatného a nasledne odosle Objednavku sposobom uréenym v
Spacebring. Bez prislusného potvrdenia nemozno Objednavku dokondit ani vykonat prvu platbu.

Objednavka Predplatitela je ndvrhom na uzavretie Zmluvy. Zmluva vznika elektronickym potvrdenim aktivacie
Sluzby Prevadzkovatefom po Uspesnej autorizacii alebo Uhrade prvej Ceny a po schvaleni zaujemcu, ak sa
schvdlenie pre danu Sluzbu vyZaduje. Samotné vytvorenie uctu, uloZenie Platobnej karty, odoslanie Ziadosti
alebo neuspesny pokus o platbu Zmluvu nezakladaju.

Pre Sluzby Tovaren Startup Office, Tovaren Ateliér Partner a Tovaren Ateliér Standard méze Prevadzkovatel
vyzadovat individudlne posudenie, prihlasku, osobné alebo online stretnutie, podklady k ¢innosti, platné
memorandum o spolupraci alebo splnenie podmienok prislusného Open Callu. Prevadzkovatel moéze
zaujemcu neschvalit najma z kapacitnych, bezpec¢nostnych, prevadzkovych, organiza¢nych alebo koncepénych
dovodov.

Ak bola Cena zauctovana skér ako Prevadzkovatel odmietol Objedndvku, Prevadzkovatel zabezpedi jej
vratenie rovnakym spdsobom, akym bola uhradena, bez zbyto¢ného odkladu. Tym nevznika narok na aktivaciu
Sluzby ani na nahradu nepriamych nakladov zaujemcu.

Elektronické zaznamy Spacebring o totoznosti Predplatitela a osoby konajucej v jeho mene, jej opravneni
konat, zneni a verzii prijatych dokumentov, Cenovych podmienok, Cene, potvrdeni suhlasov, autorizacii
automatickych platieb, odoslani a ¢ase prijatia Objedndvky, platbe a aktivacii Sluzby sliZia ako preukazanie o
obsahu a uzavreti Zmluvy.

Prevadzkovatel po uzavreti Zmluvy bezodkladne spristupni alebo odosle elektronické potvrdenie Objednavky
a umozni Predplatitelovi reprodukovat znenie dokumentov, ktoré prijal. Zmluva sa uzatvara v slovenskom
jazyku a Prevadzkovatel ju moze uchovavat v elektronickej podobe.
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2.9. Predplatitel nesmie bez osobitného pisomného suhlasu Prevadzkovatela pouzivat adresu Tovédrne ako svoje
sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren, organizacnl zlozku, koreSpondencnu alebo registracni adresu.
Prevadzkovatel neposkytuje sluzbu prijimania, evidencie, Uschovy ani preposielania posty alebo zasielok.

CLANOK 11l

DRUHY A ROZSAH SLUZIEB

3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Prevadzkovatel poskytuje najma tieto Sluzby:

a) Cowork Desk — mesacné predplatné fixného pracovného miesta v open space coworkingu;

b) Cowork Desk Flex — jednodriové alebo iné kratkodobé spristupnenie flexibilného pracovného miesta;

c) Tovaren Startup Office — spristupnenie Priestoru startupu alebo obdobnému inovativnemu,
projektovému ¢i podnikatelskému timu;

d) Tovdéren Ateliér Partner — spristupnenie ateliéru osobe v kultirnom alebo kreativnom prostredi s platnym
memorandom o spolupraci s Prevadzkovatelom;

e) Tovdren Ateliér Standard — spristupnenie ateliéru osobe v kultirnom alebo kreativnom prostredi.

Podrobny rozsah jednotlivych SluZieb, zahrnuté pinenia, benefity, ich limity a dostupnost Doplnkovych sluzieb
upravuju ¢lanky 1l az V Cenovych podmienok a individualne dojednania Objedndvky.

Rozhodujuci rozsah Sluzby pre konkrétneho Predplatitela je vidy uvedeny v Objednavke a Cenovych
podmienkach. Jednotlivé plnenie moze byt (i) zahrnuté v Cene, (ii) dostupné iba Predplatitelom za samostatnu
Cenu alebo (iii) pre danu Sluzbu nedostupné. Technickd dostupnost polozky v Spacebring sama osebe
nezakladd prdvo na jej bezplatné alebo neobmedzené vyuzitie.

Priestor je pocas trvania Sluzby uzamykatelny a uréeny na vyluéné vyuzivanie Predplatitelom a jeho
Opravnenymi osobami do dohodnutej kapacity. Predplatitel v rfiom moze ponechat veci dovolené
Prevadzkovym poriadkom a mdze po predchadzajicom odsuhlaseni formatu primerane oznadit dvere svojim
nazvom alebo logom. Prevadzkovatel si ponechava pristupovy kluc alebo iny pristupovy prostriedok a pravo
vstupu v pripadoch podla VOP a Prevadzkového poriadku.

Prevadzkovatel méze z odévodnenych prevadzkovych, technickych, bezpecnostnych alebo organizaénych
dévodov zmenit pridelené pracovné miesto alebo Priestor, ak Predplatitelovi poskytne porovnatelné
nahradné rieSenie primerané druhu Sluzby. Predplatitel nema pravo odmietnut zmenu bez vaineho
objektivneho dovodu.

Praktické pravidla primeranej osobnej spotreby zahrnutych spotrebnych plneni (fair use) upravuje c¢lanok V
Prevadzkového poriadku. Prevadzkové limity nesmu obchadzat dohodnuty rozsah Sluzby ani postup jeho
zmeny podla ¢lanku X tychto VOP.

CLANOK IV
UCET SPACEBRING, OPRAVNENE OSOBY A PRiSTUP

4.1.

4.2.

4.3.

Ucet Spacebring patri Predplatitelovi. Predplatitel zodpovedd za spravnost Gdajov, ochranu prihlasovacich
tdajov, konanie Administratora G¢tu a pouzivanie U¢tu Spacebring osobami, ktorym umoznil pristup.

K Predplatnému Priestoru su v Spacebring priradené vsetky Opravnené osoby urcené Predplatitelom.
Predplatitel ich méZe zmenit s predchadzajicim sihlasom Prevadzkovatela, vidy v3ak len do kapacity
uvedene]j v Objednavke, spravidla najviac tri alebo Styri osoby podla konkrétnej miestnosti.

Prevadzkovatel moze odmietnut alebo zablokovat konkrétnu Opravnenu osobu, ak nemozino overit jej
totoznost, prekrocila by dohodnutu kapacitu, bolo jej skor trvalo odobraté opravnenie vstupu alebo existuje
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4.4,

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

konkrétny zakonny, bezpecnostny alebo zdvazny prevadzkovy dévod. Zablokovanie jednej Opravnenej osoby
samo osebe neukoncuje Predplatné.

Kazda Opravnena osoba pouziva vlastny profil v Spacebring a osobny pristupovy prostriedok. Pravidla ich
pouzivania a ochrany upravuje ¢lanok Il Prevadzkového poriadku.

Opravnenie Opravnenej osoby je v celom rozsahu odvodené od Zmluvy Predplatitela. Vznika aktivaciou profilu
a pristupového prostriedku a zanika vyradenim Predplatitelom, zablokovanim Prevadzkovatelom,
pozastavenim Sluzby alebo skoncenim Zmluvy. Opravnena osoba nema samostatny narok na pokracovanie
Sluzby, nahradny priestor ani vratenie Ceny.

Opravnend osoba mbze zo svojho profilu rezervovat priestory a Doplnkové sluzby dostupné Uctu Spacebring.
Rezerviacia, objedndvka Doplnkovej sluzby a vzniknuta platobna povinnost sa povazuju za ukon uskuto¢neny
v mene a na Ucet Predplatitela. Predplatitel za taky Ukon zodpoveda a zavazuje sa uhradit jeho Cenu.

Ak Predplatitel alebo Administrator uctu v rdmci dostupnych nastaveni neobmedzi opravnenia konkrétnej
Opravnenej osoby, plati, Ze jej udelil opravnenie vykondvat rezervacie a objednédvat Doplnkové sluzby v
rozsahu technicky dostupnom jej profilu. Opravnend osoba nie je opravnend menit Predplatné, Cenu,
Fakturacné obdobie, Platobnu kartu, fakturacné Gdaje, Administratora uctu alebo zoznam Opravnenych osdb,
ak ju na to Predplatitel osobitne nesplnomocnil a Spacebring takd zmenu umoziuje.

Predplatitel je povinny bezodkladne vyradit osobu, ktorej opravnenie zaniklo, a oznamit stratu, odcudzenie
alebo podozrenie zo zneuzitia profilu, Platobnej karty alebo pristupového prostriedku. Prevadzkovatel méze
dotknuty profil, kartu alebo pristupovy prostriedok bezodkladne zablokovat a vyZiadat si overenie totoZznosti.

Predplatitel zodpoveda za vyber a konanie svojich Opravnenych os6b a je povinny zabezpecit, aby dodrZiavali
Zmluvu, Prevadzkovy poriadok a pokyny Prevadzkovatela; tym nie je dotknutd vlastnd zodpovednost fyzickej
osoby, ktora porusenie sposobila.

Kazda osoba sa pred aktivaciou pristupu alebo vstupom do Tovarne oboznami s aktudlnym Prevadzkovym
poriadkom a je nim pocas celého pobytu viazana. Predplatitel je povinny oboznamit s pravidlami primeranymi
ucelu vstupu aj svoje Navstevy a dalsie osoby, ktorym vstup umozni.

ReZim Navstev, ich evidencia, pocet, Cas vstupu a pohyb v Tovarni sa riadia Prevadzkovym poriadkom a

pripadnymi osobitnymi pravidlami zobrazenymi v Spacebring. Navstevu nemozno pouzivat ako nahradu
registracie Opravnenej osoby.

CLANOK V
REZERVACIE A DOPLNKOVE SLUZBY

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Rezervovatelné priestory, vybavenie a Doplnkové sluzby sa rezervuju prostrednictvom Spacebring, ak
Prevadzkovatel neurdi iny preukdzatelny sposob. Rezervacia je zavazna po jej potvrdeni v Spacebring.

Pred potvrdenim platenej rezervacie sa pouZzivatelovi zobrazi Cena, ¢as, rozsah a podstatné storno podmienky,
ak sa uplatriuju. Potvrdenim rezervacie vznikd Predplatitelovi povinnost zaplatit zobrazenu Cenu, aj ked
rezervaciu vytvorila jeho Opravnena osoba.

Prevadzkovatel méze uréit a priebezne menit rezervaéné limity, rezervaéné oknd, maximalnu dizku a pocet
rezervacii, pravidla storna, dosledky oneskoreného prichodu alebo nevyuZitia ¢asu a pravidla prednostného
vyuZivania. Na konkrétnu rezervaciu sa pouZiju pravidla zobrazené pred jej potvrdenim. Zmena dohodnutého
rozsahu Sluzby alebo zahrnutych limitov sa riadi ¢lankom X tychto VOP. Nevyhnutné bezpecnostné alebo
zdkonné opatrenie mozno uplatnit aj na potvrdenu rezervéciu; tym nie st dotknuté naroky pri jej zruseni podla
tohto ¢lanku.

Ak pouzivatel rezervaciu zrusi po uplynuti bezplatnej storno lehoty alebo rezervovany cas nevyuZije,
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5.5.

5.6.

Prevadzkovatel méze rezervaciu povaZovat za vycerpand, uctovat jej Cenu alebo do¢asne obmedzit dalsie
rezervacie v rozsahu pravidiel prijatych pri rezervacii.

Benefit oznaceny ako bezplatné vyuZitie raz za mesiac mozno Cerpat iba v prislusnom Faktura¢énom obdobi, v
uréenom priestore a v ¢asovom rozsahu uvedenom v Cenovych podmienkach. Nevycerpany benefit sa
neprendsa, nevymiena za peniaze ani nezapocitava na inu Sluzbu.

Dostupnost rezervovatelného priestoru alebo Doplnkovej sluzby nie je garantovana pre konkrétny cas.
Prevadzkovatel mbze potvrdenu rezervaciu z vazneho prevadzkového, technického alebo bezpecnostného
dévodu zrusit; v takom pripade ponukne primerany nahradny termin, kredit alebo vrati uz uhradenud Cenu
tejto rezervacie.

CLANOK VI
CENA A PLATOBNE PODMIENKY

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

6.10.

Cena je individualnou suéastou Objednavky. Pri coworkingovych Sluzbdch sa zobrazuje v Spacebring; pri
Priestore moOze byt spristupnenad iba konkrétnemu zdujemcovi ako individudlna ponuka. Za pravne
rozhodujicu sa povazuje Cena zobrazend Predplatitelovi bezprostredne pred potvrdenim Objednavky a
nasledne zachytena v potvrdeni Objednavky.

Danovy rezim a informacia, ¢i Cena zahfna dan z pridanej hodnoty, sa uvedu v Cenovych podmienkach a na
prislusnom uétovnom doklade.

Cena Predplatného sa plati vopred na nasledujuce Fakturacné obdobie. Prva Cena je splatna pri aktivacii
Predplatného; kazda dalSia Cena je splatnd vo Fakturaény den. Predplatné sa po skonceni kazdého
Fakturaéného obdobia automaticky obnovuje na dalSie Fakturacné obdobie, pokial sa neskonci podla tychto
VOP.

Predplatitel zadanim Platobnej karty do Spacebring, potvrdenim Objednavky a udelenim sudhlasu s
automatickou platbou vyslovne a az do ucinného skoncenia Predplatného opravrnuje Prevadzkovatela,
pripadne nim povereného poskytovatela platobnych sluZieb, aby bez potreby dalSieho jednotlivého sthlasu v
kazdom Faktura¢nom dni automaticky zatazil Platobnu kartu Cenou Predplatného za nasledujuce Fakturaéné
obdobie. Ide o automatickt opakovanu thradu predplatného (subscription).

Opravnenie podla predchadzajliceho bodu sa vztahuje aj na Cenu Predplatného zmenent postupom podla
¢lanku X tychto VOP, najskor od ucinnosti oznamenej zmeny. Prevadzkovatel nesmie automaticky zauctovat
inG Cenu Predplatného, neZ je Cena platna pre prislusné Fakturacné obdobie.

Predplatitel zaroven opravnuje Prevadzkovatela, pripadne nim povereného poskytovatela platobnych sluZieb,
automaticky zataZit Platobnu kartu Cenou potvrdenych rezervécii a Doplnkovych sluZieb objednanych z U¢tu
Spacebring Predplatitefom, Administratorom u¢tu alebo Opravnenou osobou, a to pri potvrdeni objednavky,
v den poskytnutia alebo v inom okamihu zobrazenom pred jej potvrdenim.

Ak Predplatitel v Spacebring nahradi Platobnu kartu inou kartou, oprdvnenia na automatické uhrady podla
tychto VOP sa od uloZenia novej karty vztahuju na tato novu Platobnd kartu. Odstranenie, zablokovanie alebo
exspiracia Platobnej karty samo osebe nepredstavuje vypoved' ani nespdsobuje skoncenie Predplatného.
Predplatitel vyhlasuje, Ze je opravneny Platobnu kartu pouzivat, a je povinny pocas trvania Zmluvy udrziavat
platné Gdaje karty a dostato¢ny disponibilny limit. Zodpoveda aj za opravnenost thrad vyvolanych konanim
0s6b priradenych k Uétu Spacebring.

Platobna povinnost je splnena az pripisanim celej Ceny v prospech Prevadzkovatela alebo prijatim potvrdenia
o Uspesnej kartovej transakcii. Poplatky banky, vydavatela karty alebo inej tretej osoby znasa Predplatitel.

Ak automaticka Uhrada zlyha, Prevadzkovatel alebo platobny systém moZe platbu opakovane skusit vykonat
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6.11.

6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

z tej istej Platobnej karty. Neuspesna uhrada neukoncuje Predplatné a nezbavuje Predplatitela povinnosti
zaplatit Cenu. Prevadzkovatel mézZe do Uspesnej uhrady bezodkladne pozastavit Sluzbu, rezervacie, profily
alebo pristupové prostriedky.

Prevadzkovatel oznami Predplatitefovi netispesnu thradu a poskytne mu dodatoc¢nu lehotu na zaplatenie, a to
sedem kalendarnych dni od dorucenia vyzvy. Ak Predplatitel neuhradi celd dlznG sumu ani v tejto lehote,
Prevadzkovatel moéze Zmluvu skonéit bez vypovednej doby, zrusit rezervacie a deaktivovat pristupy.
Obnovenie pozastavenej Sluzby je moZzné az po Uhrade vsetkych splatnych sim a opatovnom schvaleni
Prevadzkovatelom.

Iny spdsob Uhrady neZ automaticka platba Platobnou kartou nie je pripustny.

Uctovny alebo dariovy doklad sa vystavi automaticky vo Fakturaény defi na zaklade Gdajov evidovanych v
Spacebring a bezodkladne spristupni alebo odosle Predplatitefovi na emailovi adresu uvedend v Uéte
Spacebring. Predplatitel je povinny udrziavat svoje faktura¢né Gdaje aktualne.

Prevadzkovatel moze pozadovat zabezpeku, aktivacny poplatok alebo int jednorazovu platbu len vtedy, ak jej
vyska, ucel a podmienky boli Predplatitelovi zobrazené v Objednavke alebo v Cenovych podmienkach pred
potvrdenim Objednavky.

Uhradena Cena sa nevracia, ak Predplatitel alebo Opravnena osoba Sluzbu, rezervaciu alebo benefit nevyuzili
z doévodu na ich strane. Tym nie su dotknuté vyslovné naroky na vratenie Ceny podla tychto VOP, ani
vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

6.16. Pri omeskani s pefiaznym zdvazkom ma Prevadzkovatel popri pravach podla tychto VOP narok na zdkonné
uroky z omeskania a ndklady spojené s uplatnenim pohladavky v rozsahu, v akom ich prizndvaju vSseobecne
zavazné pravne predpisy.

CLANOK VII

PRAVA, POVINNOSTI A ZODPOVEDNOST

7.1,

7.2.

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

Prevadzkovatel je povinny poskytovat Sluzbu s odbornou starostlivostou, v dohodnutom rozsahu a pocas
prevadzkovej doby, s prihliadnutim na beznu Gdrzbu, bezpecénost, kapacitu a povahu zdielaného pracovného
prostredia.

Predplatitel a kazda Opravnena osoba su povinni vyuzivat Tovaren riadne, Setrne, iba na dovoleny pracovny
alebo profesijny ucel a v sulade so Zmluvou, Prevadzkovym poriadkom, rezervaénymi pravidlami a
primeranymi pokynmi Prevadzkovatela.

Predplatitel nesmie Sluzbu, Priestor, pracovné miesto, U¢et Spacebring ani pristupové opravnenie postupit,
prenajat, podnajat, sublicencovat alebo inak prenechat tretej osobe. Tym nie je dotknuté vyuZivanie Priestoru
riadne evidovanymi Opravnenymi osobami.

Predplatitel moze v Priestore ponechat veci potrebné na dovolenu ¢innost na vlastni zodpovednost a riziko.
Nesmie skladovat zakazané, nebezpetné, objemné alebo nadmerne hodnotné veci ani veci, ktoré prekracuju
nosnost, kapacitu alebo Ucel priestoru. Prevadzkovatel nie je poskytovatelom Uschovy.

Predplatitel je povinny umoznit Prevadzkovatelovi vstup do Priestoru v pripadoch a za podmienok ¢lanku VI
Prevadzkového poriadku, ktory upravuje aj predchadzajlce oznamenie vstupu a ochranu ¢innosti a dévernosti
informacii Predplatitela.

Predplatitel a jeho Opravnené osoby su povinni dodrziavat pravidla dévernosti podla ¢lanku Il Prevadzkového
poriadku; povinnost neopravnene nepoufZit ani nespristupnit takto ziskané informacie trva aj po skonéeni
Zmluvy.

Predplatitel zodpoveda za Skodu sp6sobenud porusenim Zmluvy nim, Administratorom Gctu, jeho Opravnenou
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7.8.

7.9.

7.10.

7.11.

osobou alebo Navstevou v rozsahu ustanovenom pravnymi predpismi. Je povinny bezodkladne oznamit $kodu
alebo hroziacu $kodu a poskytnut sudinnost pri jej zisteni a zmierneni.

Kazda osoba zodpoveda za primerand ochranu svojich veci. Prevadzkovatel nezodpoveda za stratu,
odcudzenie alebo poskodenie veci ponechanych bez dozoru alebo mimo miest urc¢enych ¢i obvyklych na ich
odkladanie, okrem rozsahu zodpovednosti, ktory nemozno platne vylucit alebo obmedzit.

Internetové pripojenie, Spacebring, platobny systém, mobilny pristup a iné technické rieSenia mézu byt
zabezpecované tretimi osobami. Prevadzkovatel nezodpoveda za ich kratkodobd nedostupnost alebo poruchu
mimo jeho kontroly; je vSak povinny v primeranom rozsahu zabezpedit napravu alebo ndhradny postup, ak
porucha podstatne brani vyuzivaniu jadra Sluzby.

Spractvanie osobnych Udajov Predplatitela, Administratora Uctu, Opravnenych osOb, Navstev a dalsich
dotknutych os6b pri registracii, platbach, rezervaciach, sprdve pristupu, evidencii Navstev, komunikacii a
pripadnom kamerovom monitorovani sa riadi samostatnymi informacnymi dokumentmi prislusného
prevadzkovatela osobnych Udajov. Podrobné informacie su dostupné na webovom sidle Prevadzkovatela.
Prevadzkovatel zabezpeci ich spristupnenie dotknutej osobe najneskér v cCase vyZzadovanom pravnymi
predpismi. Potvrdenie obozndmenia sa s informaénym dokumentom ani prijatie Zmluvy sa nepovazuju za
suhlas so spracuvanim osobnych Udajov; ak je suhlas potrebny, vyZiada sa samostatne. Ak Predplatitel
poskytne Prevadzkovatelovi osobné Udaje Opravnenej osoby alebo Navstevy, poskytne primeranu sucinnost
pri jej informovani; tym nie je dotknuta vlastna informacéna povinnost prislusného prevadzkovatela.
Predplatitel ozndmi vadu Sluzby alebo uplatni inG reklamaciu bez zbyto¢ného odkladu prostrednictvom
Spacebring alebo na oficidlnej e-mailovej adrese Prevadzkovatela uvedenej v zahlavi tychto VOP. Oznamenie
obsahuje identifikaciu Predplatitela a Objedndavky, opis vady alebo reklamovanej skutoc¢nosti, ¢as jej vzniku a
pozadovany spdsob napravy, ak ho mozno primerane uréit. Prevadzkovatel bezodkladne potvrdi prijatie a o
vysledku preverenia a sposobe vybavenia informuje Predplatitela v primeranej lehote zodpovedajlcej povahe
veci. Tym nie su dotknuté prava Predplatitela zo zodpovednosti za vady ani iné zakonné naroky.

CLANOK vIII
DOSTUPNOST, OBMEDZENIA A NAHRADNE PLNENIE

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Prevadzkovatel moéze z technickych, bezpecnostnych, hygienickych, organizaénych, kapacitnych alebo
pravnych doévodov primerane zmenit prevadzkovd dobu, pristupovy rezim, rozmiestnenie pracovnych miest
alebo docasne obmedzit dostupnost priestoru, vybavenia ¢i Doplnkovej sluzby. Oznamenie a ucinnost
prevadzkovych zmien sa riadia ¢lankom X Prevadzkového poriadku; zmeny dohodnutych zmluvnych
podmienok sa samostatne riadia ¢lankom X tychto VOP. Obmedzenie udrzi len po nevyhnutny cas; tym nie su
dotknuté naroky podla tohto ¢lanku.

Ak pracovné miesto alebo Priestor nie su docCasne pouZitelné, Prevadzkovatel moéze Predplatitelovi
prednostne poskytnut porovnatelny nahradny priestor. Porovnatelnost sa posudzuje podla typu, kapacity,
zakladného vybavenia, miery sukromia a ucelu Sluzby, nie podla Uplnej totoznosti polohy alebo dispozicie.

Ak Prevadzkovatel neposkytne porovnatelny ndhradny priestor a nedostupnost podstatnej ¢asti zaplatenej
Sluzby trva dlhsie nez zanedbatelny cas, Predplatitel ma narok na pomerné vratenie Ceny za obdobie, pocas
ktorého podstatnu ¢ast Sluzby objektivne nemohol vyuZivat. Prevadzkovatel mdze so sihlasom Predplatitela
namiesto vratenia Ceny poskytnut kredit.

Kratkodoba alebo Ciastoéna nedostupnost Sluzby, Doplnkovej sluzby, spotrebného plnenia, spolotného
priestoru alebo benefitu nezaklada narok na kompenzaciu. Na zrusenu platenu rezervaciu sa pouzije ¢lanok V
tychto VOP. Vylucenie kompenzacie podla tohto bodu plati len vtedy, ak obmedzenie podstatne nezasiahne
do vyuZzivania zaplatenej Sluzby; naroky podla ostatnych ustanoveni tohto ¢lanku a kogentnych pravnych
predpisov zostdvaju zachované.
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8.5.

Prevadzkovatel nezodpoveda za omeskanie alebo neplnenie poskytovania zaplatenych Sluzieb sp6sobené
okolnostou, ktord nemohol ovplyvnit ani odvratit, najma vypadkom energii alebo sieti, havariou budovy,
poziarom, povodnou, rozhodnutim organu verejnej moci, epidémiou, Strajkom, obcianskymi nepokojmi alebo
zdsahom vy$sej moci. Je povinny primerane zmierfiovat nasledky a informovat Predplatitela. Ak taka okolnost
nepretrzite znemoziuje vyuZivat podstatnd Cast Sluzby dlhsie ako desat (10) kalendarnych dni a
Prevadzkovatel neposkytne porovnatelné nahradné riesenie, ktordkolvek strana moéze Zmluvu skondit
vypovedou bez vypovednej doby. Predplatitel ma v takom pripade narok na pomerné vratenie Ceny za
obdobie po uéinnom skonéeni a za obdobie, pocas ktorého podstatnu cast zaplatenej Sluzby objektivne
nemohol vyuzivat.

CLANOK IX
TRVANIE, POZASTAVENIE A SKONCENIE ZMLUVY

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Trvanie Zmluvy a rezim jej obnovovania sa urcuju podla druhu objednanej Sluzby.

a) Cowork Desk Flex je jednorazovd kratkodoba Sluzba, ktorej predmetom je spristupnenie jedného
flexibilného pracovného miesta na konkrétne obdobie potvrdené v Objedndvke, spravidla na jeden
prevadzkovy den. Sluzba Cowork Desk Flex nie je Predplatnym, nerozdeluje sa na opakujlce sa
Fakturacné obdobia a automaticky sa neobnovuje. Zmluva uzatvorend na tuto Sluzbu sa skonci
automaticky uplynutim rezervovaného obdobia bez potreby vypovede alebo iného pravneho ukonu.
Pokracovanie alebo opatovné vyuZitie Sluzby vyZzaduje novi Objednavku.

b) Cowork Desk, Tovaren Startup Office, Tovaren Ateliér Partner a Tovéren Ateliér Standard sa poskytuju
formou Predplatného. Predplatné vznika aktivaciou Sluzby a uzatvara sa na dobu neurcitd s po sebe
nasledujucimi Fakturacnymi obdobiami. Po skonceni kazdého Fakturacného obdobia pokracuje pocas
dalSieho Fakturaéného obdobia az do jeho u¢inného skoncenia podla tychto VOP, ak Objednavka a
Cenové podmienky vyslovne neurcuju dobu urcitl alebo minimalnu dobu.

Predplatitel moézZe poZiadat o zmenu Sluzby. Zmena je Gcinna aZ po jej potvrdeni Prevadzkovatelom, prijati
novych Cenovych podmienok a pripadnom vyrovnani rozdielu Ceny. Prevadzkovatel nie je povinny zmenu
schvilit, ak to neumozriuje kapacita alebo podmienky pozadovanej Sluzby.

Predplatitel aj Prevadzkovatel mézu Predplatné vypovedat bez uvedenia dévodu s jednomesacnou (1)
vypovednou dobou. Vypovednd doba zacina plynat diiom nasledujicim po doruéeni vypovede. Doru¢enim
vypovede sa zrusi automatické obnovenie Predplatného na celé dalSie Fakturacné obdobie; tym nie je
dotknuté trvanie Predplatného do uplynutia vypovednej doby. Predplatné sa skonci uplynutim vypovedne;j
doby bez ohladu na Fakturaény den. Cena za Cast posledného Fakturaéného obdobia od jeho zacdiatku do dna
skoncenia Predplatného vratane sa Gctuje alikvotne. Alikvotnd Cena sa vypocita ako sucin poctu kalendarnych
dni trvania Predplatného v poslednom Fakturaénom obdobi a dennej sadzby uréenej vydelenim Ceny za celé
prislusné Faktura¢né obdobie po¢tom kalendarnych dni tohto obdobia. Alikvotna Cena sa uhradi automaticky
Platobnou kartou podla ¢lanku VI. Ak bola dohodnuta minimalna doba trvania Sluzby, Predplatné sa neskonci
pred jej uplynutim. Aj v takom pripade sa Cena za ¢ast posledného Fakturaéného obdobia Uctuje alikvotne
podla tohto bodu.

Predplatitel doruéi vypoved prostrednictvom funkcie zrusenia Predplatného v Spacebring alebo e-mailom na
kontaktni adresu Prevddzkovatela. Prevadzkovatel doruéi vypoved e-mailom na adresu evidovanu v
Spacebring a méze ju zaroven spristupnit v Uéte Spacebring. Odstranenie Platobnej karty, netispesna platba,
nevyuZivanie Sluzby alebo odstranenie aplikacie nie st vypovedou.

Prevadzkovatel mozZe docasne pozastavit celd Sluzbu alebo pristup konkrétnej osoby, ak je Cena po splatnosti,
automatickd Ghrada zlyhala, existuje dévodné podozrenie zo zneuzitia U¢tu, Platobnej karty alebo pristupu,
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9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

alebo ak je to nevyhnutné na ochranu Zivota, zdravia, majetku, osobnych udajov, siete alebo riadne;j
prevadzky. Pozastavenie samo osebe Zmluvu neukoncuje a nezbavuje Predplatitela povinnosti zaplatit Cenu,
ak dovod vznikol na jeho strane.

Ak ide o porusenie, ktoré mozno napravit a ktoré bezprostredne neohrozuje chraneny zaujem, Prevadzkovatel
vyzve Predplatitela na ndpravu v primeranej lehote, spravidla slehotou siedmich kalendarnych dni. Ak
Predplatitel napravu v lehote nevykond alebo porusenie zopakuje, Prevadzkovatel moéze Zmluvu skonéit
vypovedou bez vypovednej doby.

Prevadzkovatel méze Zmluvu skoncit vypovedou bez vypovednej doby aj bez predchadzajicej vyzvy, ak
Predplatitel, Administrator uctu, Opravnena osoba alebo Navsteva zavaznym spésobom porusi Zmluvu alebo
Prevadzkovy poriadok, najma ak:

a) pouZije neopravnent Platobnd kartu, zneuZije platbu alebo uvedie podstatne nepravdivé udaje;

b) neopravnene spristupni Ucet, kartu, pristupovy prostriedok alebo Tovéren inej osobe;

c) Umyselne poskodi majetok, zasiahne do technickych alebo bezpecnostnych systémov alebo zavazine
ohrozi Zivot, zdravie ¢i majetok;

d) vykonava protipravnu ¢innost, nasilie, vyhrazanie, obtaZzovanie alebo diskriminacné konanie;

e) zdavazine porusi sukromie, dévernost, ochranu Udajov alebo bezpeénost siete;

f)  prekrodi kapacitu Priestoru alebo opakovane pouZiva Navstevy namiesto Opravnenych osob;

g) bez suhlasu pouzije adresu Tovarne ako sidlo, miesto podnikania, prevadzkaren, koreSpondencnu alebo
registracnu adresu a nezabezpeci bezodkladnu napravu;

h)  po upozorneni opakovane zneuZiva rezervacie, benefity alebo spotrebné plnenia.

Porusenie konkrétnej Opravnenej osoby spravidla odovodiiuje zablokovanie tejto osoby, nie ukoncenie
poskytovania Sluzby. Prevadzkovatel méze ukonéit Zmluvu, ak Predplatitel porusenie nariadil, schvalil,
vedome umoznil, nezabezpedil ndpravu po upozorneni, ak sa porusenia opakuju alebo ak zavaznost incidentu
objektivne znemozriuje pokracovanie zmluvného vztahu.

Zmluvu mozno skoncit aj dohodou stran, uplynutim dohodnutej doby, zénikom strany bez pravneho néastupcu
alebo inym sp6sobom ustanovenym vSeobecne zavaznym pravnym predpisom.

Skonéenim Zmluvy zanikd opravnenie vyuZzivat Sluzbu, rezervécie viazané na Predplatné a pristupy
Opravnenych os6b. Predplatitel je najneskor ku driu skonéenia povinny vypratat Priestor alebo fixné miesto,
odstranit svoje oznacenie, vratit fyzické pristupové prostriedky a spristupnit priestor Prevadzkovatelovi v
stave zodpovedajucom riadnemu uZivaniu s prihliadnutim na bezné opotrebenie.

Ak Predplatitel po skonceni ponecha veci v Tovarni, Prevadzkovatel ich méze po zdokumentovani premiestnit
a uskladnit na néaklady a riziko Predplatitela. Predplatitel je povinny ich prevziat do 15 dni od vyzvy. Dalsi
postup pri neprevzatych veciach sa riadi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi; Prevadzkovatel nie je
povinny poskytovat bezodplatni Uschovu.

Skoncenie Zmluvy sa nedotyka splatnych penaznych narokov, naroku na nahradu skody ani ustanoveni, ktoré
podla svojho zmyslu maju trvat aj po skonéeni, najma o ddévernosti, zodpovednosti, spracivani udajov,
rozhodnom préve a rieSeni sporov. Opravnenie automaticky uctovat budice Ceny Predplatného zanika
ucinnym skoncéenim; tym nie je dotknuta uhrada skor splatnych Cien a potvrdenych Doplnkovych sluzieb.

Ak Prevadzkovatel skonc¢i Zmluvu pre porusenie na strane Predplatitela, Cena za Fakturacné obdobie, v
ktorom Zmluva skoncila, sa nevracia. Prevadzkovatel po dni skoncenia neuctuje Cenu za nové Fakturacné
obdobie, okrem chybne nevykonanych alebo skor splatnych Ghrad.
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CLANOK X
ZMENA VOP, CENY A SLUZBY

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Prevadzkovatel méze tieto VOP menit z dévodu zmeny pravnych predpisov, technického alebo platobného
rieSenia, bezpe¢nostnych poziadaviek, organizdacie prevadzky, rozsahu Sluzieb, nakladov alebo inej objektivnej
okolnosti suvisiacej s Tovarnou.

Prevadzkovatel oznami zmenu VOP alebo Cenovych podmienok Predplatitelovi e-mailom na adresu evidovanu
v Spacebring najmenej patnast (15) kalendarnych dni pred jej G€innostou a zaroven ju zverejni v Spacebring a
na svojom webovom sidle. Lehota plynie od dorucenia ozndmenia. Oznamenie obsahuje datum ucinnosti,
poucenie o prave Zmluvu vypovedat podla nasledujiceho bodu a Uplné nové znenie v reprodukovatelnej
elektronickej podobe.

Zmena Ceny, Faktura¢ného obdobia alebo dohodnutého rozsahu opakovaného Predplatného sa uplatni
najskor na Fakturacné obdobie zacinajuce po uplynuti tridsiatich (30) kalendarnych dni od dorucenia
oznamenia, nie vsak pred ozndamenym datumom ucinnosti. Pri nesthlase so zmenou VOP alebo Cenovych
podmienok moze Predplatitel do diia pred jej uc¢innostou vo¢i nemu Zmluvu vypovedat; Zmluva sa skonci
bezprostredne pred ucinnostou zmeny. Neuplatni sa beznd vypovednd doba, minimalna doba trvania ani
sankcia za také skoncenie. Prevadzkovatel vrati pomernu ¢ast vopred uhradenej Ceny za obdobie po skonéeni
do strnastich (14) dni. Ak Predplatitel Zmluvu nevypovie a po ucinnosti zmeny pokracuje vo vyuzivani Sluzby,
plati, Ze zmenu akceptoval. Prechod existujucich zmluvnych vztahov na toto znenie sa osobitne riadi ¢lankom
X1l tychto VOP.

Ucinnost Prevadzkového poriadku, jeho pouzitie na existujice zmluvné vztahy, oznamovanie a G&innost jeho
zmien vratane zmien prevadzkovych hodin a nevyhnutnych zakonnych opatreni upravuje samostatne ¢lanok
X Prevadzkového poriadku. Ustanovenia ¢lankov X a Xl tychto VOP tento rezim nenahradzaju. Ak ma sucasne
dojst k zmene dohodnutej Ceny, rozsahu Sluzby, Fakturaéného obdobia, obnovovania alebo skonéenia Zmluvy,
takd zmena sa vykona osobitne postupom platnym pre zmenu prislusného zmluvného dojednania; samotna
zmena Prevadzkového poriadku ju nenahradza.

10.5. Individudlne cenové a produktové podmienky mozno menit dohodou stran v Spacebring alebo postupom
podla tohto ¢lanku v rozsahu, v akom takd zmenu pripasta individualna Zmluva. Samotna Uprava ponuky alebo
nastavenia Uctu v Spacebring nepredstavuje zmenu dohodnutych podmienok.

10.6. Jednorazova rezervicia sa riadi podmienkami prijatymi pri jej potvrdeni.

10.7. Prevadzkovatel vedie elektronickd evidenciu verzii VOP, Cenovych podmienok a Prevadzkového poriadku,
potvrdeného obsahu Objednavky, ich prijatia Predplatiteflom a ozndmenych zmien. Prevadzkovatel spristupni
na poZiadanie Predplatitela znenie rozhodujuce pre konkrétnu Objednavku.

CLANOK XI

KOMUNIKACIA A DORUCOVANIE

11.1.

11.2.

11.3.

Strany komunikuju najma prostrednictvom Spacebring a e-mailovych adries evidovanych v Uéte Spacebring.
Predplatitel sthlasi s elektronickou komunikéciou a je povinny pravidelne kontrolovat zvoleny e-mail aj Ucet
Spacebring.

Elektronické oznamenie sa povaZzuje za dorucené, ked sa stane adresatovi pristupnym v jeho e-mailovej
schranke alebo U¢te Spacebring. Ak sa nepreukaZe iny okamih a odosielatel nedostane spravu o nedoruéeni,
povaZuje sa za dorucené najneskor nasledujuci pracovny den po odoslani.

Vypoved, vyzva na ndpravu, oznamenie neudspesnej platby, zmena VOP alebo Ceny a iné pravne vyznamné
oznamenie sa dorucuju spésobom vyslovne uvedenym v tychto VOP. Bezné prevadzkové a bezpecnostné
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pokyny moZno oznamit prostrednictvom mobilnej notifikacie, recepcie alebo inym primeranym spdsobom.

11.4. Predplatitel je povinny bezodkladne aktualizovat identifikacné, kontaktné a fakturaéné (daje, Udaje
Administratora Uctu a Opravnenych osOb. Prevadzkovatel nezodpoveda za nasledky dorucovania na
neaktudlnu adresu, ak Predplatitel zmenu riadne nezaevidoval alebo neoznamil.

11.5. Oznamenie urcené Predplatitelovi sa povaZuje za oznamené aj jeho Administratorovi uctu; tym nie je dotknuta
povinnost Prevadzkovatela pouzit kontaktné Udaje Predplatitela pri vypovedi, zmene Ceny alebo inom tkone
smerujucom k zmene, ¢i skonceniu Zmluvy.

CLANOK Xl

ZAVERECNE A PRECHODNE USTANOVENIA

12.1.
12.2.
12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

Tieto VOP nadobudaju platnost a ucinnost dra 2. oktébra 2026.
Prevadzkovatel zverejni VOP v Spacebring a na svojom webovom sidle a zaznamena datum a ¢as zverejnenia.

Na existujice zmluvné vztahy sa pouZije prechodny rezim podla tohto ¢lanku; samotné pokracovanie alebo
automatické obnovovanie Predplatného nie je novou Zmluvou.

Zmluvné strany sa podla § 262 ods. 1 zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik dohodli, Ze ich zavazkovy
vztah sa spravuje Obchodnym zdkonnikom a ostatnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Tato dohoda
sa vztahuje aj na vztah s Predplatitelom, ktory nie je podnikatelom a Zmluvu uzatvara vyluéne v stvislosti so
svojim zamestnanim, povolanim alebo inou pracovnou &i profesijnou ¢innostou.

Spory zo Zmluvy alebo v stvislosti s fiou budd rozhodovat vecne a miestne prislu$né sidy Slovenskej republiky.
Strany sa pred zacatim sporu pokusia o jeho zmierlivé vyrieSenie.

Ak je niektoré ustanovenie Zmluvy neplatné, neucinné alebo nevykonatelné, ostatné ustanovenia zostdvaju
nedotknuté. Strany ho nahradia ustanovenim, ktoré je platné a ¢o najviac zachovava jeho hospodarsky a
pravny ucel.

Neuplatnenie prdva alebo oneskorenie s jeho uplatnenim nepredstavuje vzdanie sa prava. Jednorazova
vynimka alebo tolerovanie porusenia nezakladaju zmenu Zmluvy, ani pravo na rovnaky postup v buduicnosti.

Na zmluvné vztahy uzatvorené pred ucinnostou tychto VOP sa tieto VOP a Cenové podmienky pouZiju najskor
po uplynuti patnastich (15) kalendarnych dni od preukazatelného dorucenia oznamenia podla nasledujuceho
bodu. Tento postup sa uplatni v rozsahu, v akom zmenu umoZnuju doteraz zavazné zmluvné podmienky.
Pouzitie Prevadzkového poriadku na existujice zmluvné vztahy upravuje jeho ¢lanok X.

Prevadzkovatel doruci existujucemu Predplatitelovi e-mailom Uplné znenia VOP a Cenovych podmienok spolu
s uvedenim datumu ich ucinnosti a poucenim o moznosti skoncenia Zmluvy pri nesuhlase Predplatitela;
zéroven ich zverejni na svojom webovom sidle a v Spacebring. Predplatitel mdZe do dia pred ucinnostou
zmeny vo¢i nemu oznamit e-mailom nesuhlas a Zmluvu bez sankcie ukondit najneskor bezprostredne pred
uéinnostou zmeny, bez uplatnenia beznej vypovednej alebo minimalnej doby. Tym nie si dotknuté jeho prava
podla doterajsej Zmluvy. Ak toto pravo nevyuZije, nové znenia sa na pokracujiaci zmluvny vztah uplatnia
uplynutim uvedenej lehoty, nie vSak pred ozndamenym datumom ucinnosti. Prevadzkovatel eviduje znenie a
dorucenie oznamenia aj verzie spristupnenych dokumentov.

Do ucinnosti zmeny voci Predplatitelovi sa existujuci zmluvny vztah spravuje doteraz zavaznymi podmienkami.
Individualne dohodnutd Cena a ostatné individualne podmienky zostavaju zachované; samotné zverejnenie
alebo oznamenie novych dokumentov ich nemeni. Pripadnd osobitne a platne ozndmena zmena Ceny,
Fakturaéného obdobia alebo zahrnutého rozsahu sa uplatni najskér od prvého celého Fakturaéného obdobia
zacinajuceho v den prechodu alebo neskor. Uz zaplatené obdobia a potvrdené jednorazové rezervacie sa
dokoncia za pévodnych podmienok; naroky z poskytnutych zdbezpek a preddavkov zostavaju zachované. Pri
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skon&eni Zmluvy pre nesuhlas Prevadzkovatel vrati pomernt ¢ast Ceny za obdobie po skonéeni do tridsiatich
(30) dni. Prechod sam osebe nenahradza chybajice opravnenie na automatické zataZovanie Platobnej karty
ani sthlas so zmenou, ktory vyZaduje individualna Zmluva alebo pravny predpis.

12.11. Tieto VOP su dostupné v Spacebring, na webovom sidle Prevadzkovatela a v priestoroch Tovarne.
Prevadzkovatel umozni ich uloZenie alebo reprodukciu v elektronickej podobe.

12.12. Neoddelitefnou prilohou VOP su:

a) Cenové podmienky Tovarne - Creative and Startup Space;
b)  Prevadzkovy poriadok Tovarne - Creative and Startup Space.

Prevadzkovatel’

V Kosiciach 24. septembra 2026

Pbur o

Inovacné centrum Kosického kraja

Ing. Peter Breyl, generdlny riaditel
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